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Capitolul 1
Generalitati

In cadrul Universitatii Spiru Haret, digitalizarea sistemului de educatie si
formare constituie un obiectiv prioritar, in consonanta cu Strategia privind digitalizarea
educatiei in Romania.

Situatia pandemica COVID-19 a reconfigurat practicile educationale de la
sistemul prezentei fizice la mediul online. Aceastd schimbare de abordare a educatiei a
scos in evidentd rolul educatiei digitale in mediul academic ca obiectiv cheie pentru
predarea-invatarea-evaluarea de inaltd calitate, accesibild si favorabild incluziunii,
precum si necesitatea unei abordari strategice privind dobéndirea competentelor digitale
pentru toti actorii implicati, respectiv personalul didactic si studentii.

In perioada pandemici, activitatile didactice au fost abordate preponderent in
mediul online, acest lucru favorizdnd Universitatea Spiru Haret, ca urmare a detinerii
platformei de e-Learning Blackboard cu care tot personalul era familiarizat, intrucat
competentele digitale au fost deprinse incepand cu anii 2008-2009.

Activitatile educationale in format online au fost favorizate si de conectivitatea
la Internet cu o larga acoperire nationala i intr-o banda larga.

Universitatea Spiru Haret a urmarit si a dezvoltat activitati de digitalizare pe trei
paliere importante:

- un palier privind management si administratie, automatizari $i anonimizari
(inregistrari, cataloage electronice, comunicare, anonimizarea datelor, UMS, situatii
scolare cu acces securizat);

- un palier privind activitatile didactice (predare-invitare) si activitdtile de
evaluare (formativa si sumativa), activitdtile de consiliere si orientare in carierd,
suportul psihologic si socio-emotional, care s-au desfasurat, cu precadere, in sistem
informatic;



- un palier transversal privind comunicarea si eficientizarea colaborarii, atat
in interiorul institutiei, cat si in raporturile interinstitutionale interne si externe.

Obiectivul strategic al Universitatii Spiru Haret in domeniul digitalizarii consta
in Imbunatitirea comuniciarii cu studentii si crearea conditiilor necesare penrtu munca
in echipid in spatiul virtual, actualizarea programelor de studii, imbunatitirea
continuturilor disciplinelor si crearea unei infrastructuri de cercetare-dezvoltare-inovare
prin finantarea si integrarea tehnologiilor avansate.

Capitolul II
Analiza de nevoi

Practica academicd din Universitatea Spiru Haret a evidentiat faptul ca
absolventii programelor de studii universitare de licentd si master, indiferent de
domeniul programului de studii absolvit, au nevoie sd dobdndeasca competente
specifice in domeniul tehnicilor digitale.

In acest sens, managementul universitar a stabilit ¢4 studentii si cadrele didactice
pot dobandi competente digitale, care sunt structurate in urmatoarele segmente:

- procesarea informatiei, comunicarea, dobandirea de abilitati de solutionare a
problemelor;

- creearea de continut digital, utilizarea mijloacelor moderne de comunicare
prin utilizarea retelelor de socializare si crearea de continuturi interactive;

- promovarea managementului activittii de instruire prin utilizarea platformei
de e-Learning Blackboard, precum si a altor platforme digitale prin
insusirea/perfectionarea unui set de tehnici si tactici care sd asigure si sd permanentizeze
integrarea mediului online in educatie;

- dezvoltarea competentelor didactice digitale relevante pentru procesul de
predare-invatare;

- dezvoltarea competentelor privind realizarea materialelor digitale si
rezultatele utilizarii lor;

- identificarea de noi modalitati de utilizare a tehnicilor digitale, inclusiv prin
participarea la cursuri online, crearea de materiale in colaborare cu studentii, individual
si in grup, precum si utilizarea retelelor sociale;

- dezvoltarea competentelor privind comunicarea la distantd si participarea
interactiva, inclusiv prin utilizarea metodei feedback-ului in formare;

- dezvoltarea competentelor privind utilizarea resurselor online de promovare
a metodelor didactice multimedia interactive, utilizarea instrumentelor de automatizare
si preluare a continutului digital si publicarea pe platforma de e-Learning Blackboard,



precum si pe alte platforme de socializare si de optimizare a promovarii prin intermediul
motoarelor de cautare si a invatarii prin utilizarea tehnologiilor digitale.

Analizele efectuate la nivelul managementului universitar au stabilit ¢a se impune
crearea si dezvoltarea unei infrastructuri digitale care s sprijine atat studentii, cat si cadrele
didactice in dobéndirea si perfectionarea competentelor digitale. Ca atare, urmeaza sa se
constituie entitati digitale dotate cu tehnologie moderna in urméatoarele domenii:

- Psihologie (Bucuresti si Brasov);

- Pedagogia invatamantului primar si prescolar (Bucuresti);

- Séanitate (Medicind veterinara, Kinetoterapie Bucuresti);

- Servicii comerciale (Marketing Bucuresti);

- Administratie publicd (Bucuresti si Craiova);

- Tehnologia informatiilor si a comunicatiilor (Informatica Bucuresti);

- Economie digitalda (Contabilitate si informatica de gestiune Bucuresti,
Craiova, Campulung, Management Bucuresti, Craiova, Constanta);

- Drept (Bucuresti, Craiova, Brasov, Constanta).

Entitatile digitale din domeniile nominalizate, respectiv laboratoare a cate 30 de
posturi fiecare, trebuie sd vina atét in sprijinul studentilor, cat si al altor categorii de
persoane. In acest sens, Universitatea Spiru Haret intentioneaza s pun la dispozitie,
prin acces liber si gratuit al acelor interesati, infrastructura digitald pentru organizarea
de cursuri de formare si perfectionare profesionald in domeniile dezvoltarii
antreprenoriale, dezvoltarii abilitatilor digitale, organizarea de meditatii sub forma unor
cursuri de vara pentru elevii de liceu, pentru persoanele din medii dezavantajate socio-
economic sau persoane cu dizabilitati etc.

Universitatea Spiru Haret isi propune sd sprijine dezvoltarea capacitatilor
digitale proprii in scopul cresterii nivelului de inovare si a competitivitdtii la nivel
institutional. Astfel, isi va orienta investitiile din fonduri proprii sau atrase pentru
digitalizarea completd a Institutului Central de Cercetare Stiintificd, precum si a
centrelor de cercetare de la nivelul facultatilor din structura sa.

Pe termen mediu si scurt, Universitatea Spiru Haret va finanta crearea de entitati
digitale la structurile sale componente, cu prioritizarea domeniilor prezentate anterior,
conform anexei.

Prin crearea acestor entitati digitale, Universitatea Spiru Haret urmaireste o
imbunatatire continud a programelor de studii, cresterea calitatii pregatirii academice
pentru realizarea unei educatii la nivelul cerintelor si formarii de competente de inalta
calitate favorabild incluziunii imediate a absolventilor pe piata muncii.

Investitiile Universitatii Spiru Haret in infrastructura digitald au un dublu scop:



- modernizarea invatirii online, la distantd si mixtd prin utilizarea unui
complex de tehnologii digitale necesare pentru a sustine procesele de predare, de
invétare si de evaluare;

- asigurarea de competente relevante pentru o lume din ce in ce mai influentata
de tehnologiile digitale.

In acelasi timp, Universitatea Spiru Haret va urmdri digitalizarea bibliotecilor, a
Serviciului Acte studii si perfectionarea platformei de elearning Blackboard pe care o
utilizeaza.

Capitolul I1I
Principii de baza si misuri integrate privind digitalizarea
Universitatii Spiru Haret

In procesul de digitalizare al Universitatii Spiru Haret se va urmari respectarea
urmatoarelor principii:

a) prioritizarea competentelor digitale ca parte integratd si obligatorie pentru
pregitirea tuturor cadrelor didactice si a personalului administrativ implicat in procesul
educational;

b) realizarea unui dialog real si intens cu autoritétile educationale din Romania
si Spatiul european si schimbul de experientd in sensul promovirii celor mai noi practici
in domeniul digital;

c) conectarea educatiei digitale la strategia de dezvoltare economica si la piata
muncii, cresterea competitivitatii si tranzitia catre economia verde sustenabila;

d) completarea bazei materiale cu mijloace tehnice moderne de sisteme
informatice si digitalizarea laboratoarelor din structura programelor de studii.

Pentru imbunititirea infrastructurii digitale si dezvoltarea competentelor
studentilor si cadrelor didactice universitare, vor fi adoptate urmatoarele masuri:

a) modernizarea, dezvoltarea si operationalizarea de centre digitale universitare
la toate facultatile din structura Universitatii Spiru Haret;

b) actualizarea, dezvoltarea si implementarea de programe de formare in
domeniul competentelor digitale/competentelor digitale avansate, precum si crearea de
programe noi;

¢) dezvoltarea competentelor antreprenoriale ale studentilor pentru meserii
emergente;

d) identificarea de noi oportunititi si dezvoltarea de programe de orientare
profesionald pentru studenti astfel incét sd poatd fi acoperite nevoile acestora din
perspectiva ocupatiilor emergente;



¢) dezvoltarea de programe de formare a noilor competente de predare-evaluare
in sistem hibrid.

Capitolul IV
Investitii in structura digitali a Universititii Spiru Haret si in formarea
competentelor digitale ale membrilor comunititii academice

Managementul Universititii Spiru Haret a constatat cd se impune integrarea in sistemul
digital a serviciilor disponibile studentilor prin perfectionarea platformei de e-Learning
Blackboard cu privire la informatiile principale ale studentilor, facilitarea comunicdrii cu
secretariatele si eliberarea documentelor solicitate, achitarea taxelor universitare, accesul mai
larg la biblioteca virtuald, precum si asigurarea accesului gratuit la refeaua Internet pentru
sediile si campusurile Universitatii.

De asemenea, simplificarea accesului studentilor in spatiile proprii cu
echipament digital performant pentru sustinerea parcursului academic si al viitorului
profesional al acestora.

fn acest sens, se impune dezvoltarea si perfectionarea centrelor de invatare
online din fiecare structurd academicd a Universititii care si desfasoare urmatoarele
activitati:

- activitati de cercetare si informare in industria digitald in materie de resurse
si competente digitale;

- asigurarea de sesiuni de instruire pentru studenti si cadre didactice;

- implementarea de tehnologii de asistentd pentru a facilita participarea la
activititile didactice online a studentilor cu dizabilitati;

- acordarea de sprijin pentru centrele de consiliere si orientare in carierd in
materie de consiliere si dezvoltare personald, facilitarea accesului studentilor la
activititile de invitare si instruire, consiliere academica si a carierei, intalniri cu
reprezentanti ai mediului socio-economic;

- imbunatatirea accesului la resursele educationale in format electronic in mod
gratuit prin intermediul bibliotecii virtuale a Universitatii Spiru Haret si asigurarea
abonamentelor la reviste de specialitate;

- perfectionarea si gestionarea eficienta a proceselor de inscriere si admitere pe
platforma de e-Learning Blackboard pentru debirocratizarea procesului de admitere
traditional.

Pentru generalizarea procesului de digitalizare a Universitatii Spiru Haret se
impune efectuarea unor studii de piatd si identificarea acelor solutii cu performante
tehnologice informationale care si conduci la cresterea performantelor academice.

In acest sens, se va urmri prioritar:



a) achizitionarea de noi instrumente si echipamente pentru extinderea ariei de
activitate academici, precum si deschiderea de noi directii de cercetare in cadrul ICCS.
In acest sens, se va urmari introducerea unor metode inovative digitale de predare-
invatare, precum si de desfasurare a stagiilor de pregitire practica;

b) modernizarea, extinderea si consolidarea laboratoarelor de specialitate din
cadrul facultatilor de profil si a celorlalte structuri educationale componente. In acest
sens, vor fi achizitionate noi instrumente si echipamente pentru extinderea ariei de
activitate, deschiderea de noi directii de cercetare, precum si introducerea metodelor
inovative, digitale de predare-invatare si de realizare a stagiilor de pregitire practica;

¢) mobilizarea studentilor de ciclurile de studii universitare de licenta i master
pentru participarea la programele de formare care se circumscriu Codului European al
Competentelor Digitale (DigComp);

d) participarea personalului didactic la proiecte de cercetare, programe de
formare si stagii de pregatire practica in corelare cu Cadrul European pentru
Competentele Digitale ale cadrelor didactice (DigCompEdu);

e) dezvoltarea de programe de formare care conduc la dobandirea prioritard de
competente pentru profesii emergente;

f) dezvoltarea de programe de training pentru formarea/imbunatatirea
competentelor digitale ale membrilor comunitdtii academice;

g) perfectionarea instrumentelor de evidentd online a scolarititii si a activitétii
didactice si de evaluare a studentilor.

Capitolul V
Securitatea cibernetici, protectia datelor si etica IT

Prin modernizarea procesului educational si transformarea digitald a metodelor
de predare si a procesului de interactiune la distantd, se genereaza o serie de riscuri de
securitate care, implicit, devin inerente.

Responsabilitatea asigurdri unui proces educational sigur apartine atat
Universitatii Spiru Haret, cat si autoritatilor statului.

In acest sens, autorititile statului trebuie sd anticipeze riscurile majore de
securitate, si defineascd masurile minimale si cele optime pentru a ghida comunitatea
academicd a Universititii Spiru Haret in implementarea unui proces aducational
academic cu risc de securitate minimal.

Pe de alti parte, Universitatea Spiru Haret, prin Directia IT, trebuie sa dispuna
masurile de securitate care si prevind si sd limiteze impactul atacurilor cibernetice
asupra platformei educationale Blackboard si a utilizatorilor acesteia.



De asemenea, utilizatorii platformei Blackboard trebuie sa fie responsabili i sa
aibd un comportament etic prin asigurarea unei igiene digitale proprii pe terminalele
utilizate in cadrul procesului educational.

Securitatea si managementul informatiei reprezinta fundamentul esential pentru
asigurarea procesului de inovatie in sistemul educational academic din cadrul
Universitatii Spiru Haret si pentru realizarea transferului tehnologic continuu de
competente, tehnologii si sisteme integrate din mediul privat in mediul public.

In acest sens, Universitatea este preocupati pentru asigurarea accesului la servere
si baze de date si pand la monitorizarea performantelor studentilor si ale cadrelor
didactice.

Modernizarea infrastructurii si infuzia de resurse tehnologice digitale impune, in
conceptia Universititii, stabilirea unor sisteme viabile si functionale pentru
managementul identitatii utilizatorilor.

Acest proces vizeazi accelerarea inroldrii studentilor si cadrelor didactice in
sistemele informatice disponibile pe terminalele mobile de tip telefon si tabletd, precum
si pe laptop-urile si desktop-urile utilizate in sistemul educational universitar.

Securitatea cibernetica in cadrul Universitatii Spiru Haret se realizeaza prin
specialistii din cadrul Directiei IT, care vegheazd permanent la functionalitatea
sistemelor informatice.

in acest sens, se impune perfectionarea asistentei tehnice si realizarea unei
infrastructuri informatice adecvate pentru monitorizarea examenelor la distantd si
pentru asigurarea unei mai bune compatibilitati dintre performantele digitale ale
sistemului propriu si nevoile studentilor si cadrelor didactice.

Strategia de digitalizare a Universititii Spiru Haret pentru perioada 2022-2027 a
fost supusd aprobirii Senatului universitar in sedinta din data de 3.06.2022.
Rector,

conf. univ. dr. Aurelian A. Bondtea



Anexa

Lista entititilor digitale finantate de Universitatea Spiru Haret

Nr. | Denumirea entitatii digitale Beneficiar Domeniul Observatii
Crt.
1. Laborator de psihologie Facultatea de Psihologie
clinicd Psihologie si
2 Laborator de consiliere Stiintele Educatiei Stiintele
psihologica Bucuresti educatiei
3. Laborator de psihologie Facultatea de Psihologie
clinicad Psihologie si
Stiintele Educatiei
Brasov
4. Laborator de .cercetari Facultatea de Séanatate
veterinare. Medicind Veterinara
5. Laborator de kinetoterapie Facultatea de Sénatate
digitala Educatie fizica
Bucuresti
6. Laborator de marketing Facultatea de Stiinte Servicii
Economice comerciale
7. Laborator de informatica Bucuresti Economie
economicd digitald
8. Laborator de criminalisticd si | Facultatea de stiinte Drept
educatie juridica juridice si Stiinte
administrative
9. Laborator de stiinte Facultatea de Stiinte | Administratie
administrative Economice, Juridice publicd
10. | Laborator de criminalisticd si | si Administrative Drept
educatie juridica Craiova
11. Laborator de informatica Economie
economica digitald
12. Laborator de informatica Facultate de Stiinte Economie
economicd Juridice si Stiinte digitald
13. | Laborator de criminalistica si Economice Drept
educatie juridicd Constanta
14. Biroul Bibliotecilor Universitatea Spiru -
Haret
15. Serviciul Acte de studii Universitatea Spiru -
Haret
16. Directia IT Universitatea Spiru -
Haret
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